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ESTADOS UNIDOS Meéxico

Canales:

azteca ‘p‘

PROYECTO 40

http:/ /www.aztecatrece.com : http:/ /www.azteca7.com : http:/ /www.proyecto40.com

MEXICO

Perfil de la
organizacion

Infraestructura:

COLOMBIA

HONDURAS

f
GUATEMALA &‘i
N

Operacion de canales concesionados desde

340

sitios de transmision televisiva
en México con programacion las 24 horas del dia,
los siete dias de la semana.

35 estaciones locales
que producen mas de

2/,000

horas de contenido.

TV Azteca, S.A.B. de C.V., es uno de los dos principales
productores de contenido para television en espanol
en el mundo. Su sede corporativa esta en la Ciudad
de México. La empresa cotiza en la Bolsa Mexicana
de Valores con la clave AZTECA CPO y en el mercado
espanol de Latibex con la clave XTZA.

& 100 DAISes

A finales de 2015, la tenencia accionaria de los
accionistas de control fue del 64.7% mientras que el
35.3% se encuentra en manos del publico inversionista.

111

espacios informativos
que abarcan noticiarios matutinos, de mediodiay
vespertinos con informacion regional.
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Exportacion de contenido original a mas de
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ENTERTAINMENT
TELEVISION

Alianzas:
Buena Vista

Desde 1998 TV Azteca ha celebrado contratos de licencia exclusiva con
Buena Vista International, Inc., una filial de The Walt Disney Company. Esta
alianza permite a la empresa transmitir contenido de Buena Vista en los
canales que opera.

En 2013 Red Azteca Internacional renovo el contrato celebrado con Buena
Vista International, Inc. por un nuevo periodo de cinco anos.

Fox

En diciembre de 2009 TV Azteca celebro, a través de su distribuidor de
contenidos, un contrato de licencia exclusiva por cinco anos con la Twentieth
Century Fox International Television, Inc. (Fox). Este acuerdo permite a la
empresa transmitir diversos contenidos de Fox, entre ellos peliculas y series
de television, como parte de la programacion de los canales que opera.

En 2015 el contrato con Fox fue renovado por un nuevo periodo de cinco afnos.

Sony

En diciembre de 2009 TV Azteca celebro, a través de una de sus subsidiarias,
un contrato de licencia exclusiva por cuatro anos con CPT Holdings, Inc.
(Sony). Este acuerdo permite a la empresa transmitir diversos contenidos
de Sony, entre ellos peliculas y series de television, como parte de la
programacion de los canales que opera.

En 2014 el contrato con Sony fue renovado por un nuevo periodo de cinco anos.

Azteca America*

Cadena en Estados Unidos con cobertura en 67 mercados que concentran el
88% de la poblacion hispanoamericana.

Azteca Comunicaciones Colombia

En noviembre de 2011 el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones de Colombia adjudico a TV Azteca el Proyecto Nacional de
Fibra Optica, cuyo objetivo fue el despliegue de fibra dptica para conectar
mas de 700 municipios de este pais.

El monto de la adjudicacion del proyecto fue de $415 mil millones de pesos
colombianos. La compania ahora desarrolla, opera, mantiene y gestiona los
servicios de la red de fibra optica.

Azteca Comunicaciones Peru

En junio de 2014 se establecieron las bases para el diseno, financiamiento,
operacion y mantenimiento de aproximadamente 13,400 km de red de fibra
optica. La red conectara 339 centros poblacionales.

Al cierre del 2015 se habian concluido las primeras dos fases del proyecto de

la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica. La fecha del término de ejecucion de
obra se tiene prevista para junio de 2016.

Azteca Guatemala y Azteca Honduras

TV Azteca opera canales de television abierta en estos paises, donde lleva
programacion de éxito y optima calidad, que incluye transmisiones producidas
en México, contenido adquirido y produccion local de noticias y deportes.

*Azteca International Corporation (AIC)

A

azteca
america

http:/ /www.aztecaamerica.com

aztecy

e

http:/ /aztecacomunicaciones.com

—

http:/ /aztecacomunicaciones.com

http:/ /www.azteca.com.gt

L

azteca
HONDURAS

http:/ /www.azteca.com.hn
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TV Azteca se encuentra en proceso de renovar su enfoque estratégico para generar mayor valor
economico, social y ambiental a través de sus actividades de produccion, distribucion de contenidos
y comercializacion de espacios publicitarios.

Desde el punto de vista econdomico, hay un énfasis renovado en la generacion de contenidos
competitivos que cautiven audiencias y anunciantes, que compitan con éxito creciente y resulten
en un posicionamiento superior para la empresa en el mercado de medios en México. TV Azteca es
uno de los dos mayores productores de programacion para television en espanol en el mundo. En
2015 se produjeron mas de 20,000 horas de contenidos de 6ptima calidad y se comenzo el desarrollo
de formatos innovadores dirigidos al extenso mercado que abarca la television abierta. En conjunto
con alternativas de maxima eficiencia en la produccion, este esfuerzo se traducira en una mayor
generacion de efectivo y una mejora gradual en la estructura de capital de TV Azteca.

Respecto al valor social de la empresa, en 2015 se generaron cerca de 6,000 empleos directos dentro
de un esquema de impulso al bienestar de las familias de los colaboradores. Ademas a través de
Fundacion Azteca y otros programas se promovieron iniciativas a favor de la salud, la alimentacion,
la educacion y el medio ambiente.

Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Entre las iniciativas sociales se encuentran:

Limpiemos Nuestro México. El movimiento de
limpieza mas grande del pais que tiene como
objetivo sensibilizar a la comunidad sobre el
problema de los deshechos. En 2015 este programa
reunio a 8.8 millones de voluntarios para recoger y
separar 50 mil toneladas de basura.

Orquesta Sinfonica Esperanza Azteca. Iniciativa
que promueve a través de la mdsica, valores
como la disciplina, la excelencia y el trabajo en
equipo. En 2015 Esperanza Azteca integro una red
de 82 orquestas sinfonicas en México, El Salvador
y Estados Unidos, que beneficia a mas de 16,000
ninos y jovenes de escasos recursos.

Jugueton. Es la campana de recoleccion de juguetes
mas grande del mundo. En 2015 se recibieron y
distribuyeron mas de 16 millones de regalos a ninos
necesitados el Dia de Reyes.

Plantel Azteca. Este programa brinda educacion
secundaria y de bachillerato de calidad, con valores
y excelencia técnica, a 2,500 alumnos de bajos
recursos con desempeno académico sobresaliente.
Todos los alumnos del programa han sido becados.

Kybernus. Esta iniciativa busca formar liderazgos
politicos y sociales para generar un mejor porvenir a
través de una culturabasadaenvalores.Actualmente
Kybernus cuenta con 1,230 participantes.

La Ciudad de las Ideas. Este evento reine en la
ciudad de Puebla a decenas de mentes brillantes de
talla internacional para discutir conceptos y temas
de vanguardia con los miles de asistentes.

Caminos de la Libertad. Iniciativa que a través de
concursos, ensayos y otras actividades invita a la
reflexion sobre el valor que tiene la libertad.

Fomento Cultural Grupo Salinas. Conjunto de
actividades que buscan promover la preservacion
del patrimonio cultural de México y difundir la
creacion artistica, la historia, la identidad y los
valores nacionales.

En el aspecto ambiental, TV Azteca busca mejorar el
cuidado del entorno y promover el uso racional de los
recursos naturales en su cadena de valor. En conjunto con
las demas companias de Grupo Salinas, TV Azteca tiene un
firme compromiso con el medio ambiente y busca que el
desarrollo econdmico avance a la par de la proteccion al
entorno, promoviendo asi mayores niveles de prosperidad
y calidad de vida.

De 2009 a la fecha, las iniciativas sustentables que las
companias de Grupo Salinas han implementado en sus
operaciones han logrado ahorrar 367 GWh de energia, lo
que representa haber dejado de emitir 195,721 toneladas
de dioxido de carbono. Este ahorro equivale a la energia
consumida por 213,994 hogares durante un ano, o al efecto
de 978,606 arboles plantados.

TV Azteca contribuye decididamente al bienestar de
las comunidades donde opera y cuenta con un solido
posicionamiento para continuar sus actividades con
un desempeno sobresaliente en la generacion de valor
economico, social y ambiental. De esta manera generara
progreso e impulsara la calidad de vida de millones de
familias en 2016.

Benjamin Salinas Sada
Director General de TV Azteca

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015



Hechos
relevantes 2015

Economicos

2014 2015
Ventas netas $12,921 $12,859
Utilidad de operacion $2,671 $595
Activo total $36,874 $35,983
Pasivo total $24,723 $27.468
Capital contable $12,150 $8,515
Anticipos de anunciantes $5,344 $6,859
Inversion en capital $932 $1,128

Valor economico generado*

Valor econdmico distribuido*

Valor economico retenido*

2014 2015

2014

2015

2014 2015

$12,921 $12,859

$9,150

$10,325

$3,771 $2,534

Cambio: 0%

.l.i.‘.
Benjamin Salinas Sada es nombrado

Director General

de TV Azteca.

Cambio: 13%

N
\

Cambio: -33%

* Cifras en millones de pesos

TV Azteca

se reinventa y apuesta por nuevos
contenidos de calidad y actualidad.

En 2015 los ingresos
de TV Azteca fueron de

512,859

millones de pesos.

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

El valor distribuido de la empresa, que representa
los recursos economicos entregados como costos
y gastos totalizo $10,325 millones de pesos;

13% mas que en 2014.

empleados en 6 paises de América.

millones de pesos recaudados y
distribuidos para la generacion de
valor social a través de Fundacion
Azteca en México.

Ambientales

En 2015 se logro reducir:

G O
16%  1.5%

las emisiones de CO,, el consumo de agua
(7175 Toneladas de €O, ) (1,210 m?3)

0
24%

. La inversién ambiental
: de TV Azteca totalizo
de la energia consumida en 2
2015 por TV Azteca provino de

fuentes renovables.

millones de pesos
en 2015
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Modelo de Sustentabilidad

El modelo de sustentabilidad corporativa de TV Azteca es una valiosa
herramienta de comunicacion para que todos los colaboradores conozcan y
comprendan su papel como parte de la gestion sustentable del negocio. En
este sentido, se ha consolidado al interior de la institucion un mecanismo
de coordinacion de sustentabilidad, que depende directamente del area de
Relacion con Inversionistas de Grupo Salinas. Dicha area es la encargada de
gestionar la informacion referente a la sustentabilidad de las empresas del
Grupo y de alinear los proyectos de TV Azteca con el objetivo comiin de crear
valor y prosperidad para nuestros grupos de interés.

Proposito

Crear valor y prosperidad
para millones de familias

©

honestidad e Clientes

S b-l- dad © g
uste nta. itida 06O Wtvamec e
corpo rativa ’

excelencia rapido y simple generosidad con valor econdémico ® Competidores
)

@ @ social y ambiental

enfoque en el cliente trabajo en equipo

® Autoridades

SOpeuojrejay s0oNANS

® Comunidad

® 0SC’s

Valor
@ Economico
2015 fue un ano de cambios y consolidacion de esfuerzos, en el que TV Azteca >’ .
BPICETIZaIE ofrecer contenidos innovadores
renovo la estrategia de generacion de valor para sus grupos de interes y sus Valor que cautiven a las audiencias Valor
SOCIal y clientes ae la empresa. Ambiental

herramientas para la creacion de valor economico, social y ambiental. Con ello e e

en la sociedad y en los . .
disminuir el impacto ambiental

se impulso el fortalecimiento del modelo de sustentabilidad de la empresa, que el el ol T e s
vida y generar un entorno racional y eficiente de

constituye su marco normativo y de gestion. propicio para a generacion ls recursos naturales

de progreso y riqueza.
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Grupo de interés

Medio de contacto

Dialogo con grupos
de interes

De acuerdo con la metodologia del
Global Reporting Initiative (GRI) en
su version 4.0, TV Azteca ha renovado

Audiencias

e Canales de television

e Paginas de internet

e Redes sociales

e Correo: contacto@tvazteca.com

e Defensor de la audiencia de la Camara Nacional de la
Industria de Radio y Television (CIRT)

el listado de sus grupos de interés
y, gracias a la informacion recabada

Autoridades

e Reuniones
e Correos
e Pagina de internet de relacion con inversionistas

para el proceso de elaboracion del
Informe de Sustentabilidad 2015,
ha actualizado las expectativas de
cada una de sus audiencias y los

Clientes

* Reuniones

e Visitas a foros y estudios

* Encuesta a clientes

e Servicio al cliente a través de la pagina de internet

mecanismos disponibles para dar
respuesta a las mismas.

En el siguiente cuadro se resaltan
los medios de comunicacion mas
relevantes de TV Azteca con sus
grupos de interés y la frecuencia
de contacto, evidenciando asi la

Colaboradores

e Portales internos

* Honestel

 Identifica, Recomienda y Mejora (IRM)
e Buzon Cuéntanos

e Revistas internas

e Redes sociales

e Pantallas internas

e Comunicacion impresa

* Wallpapery protector de pantalla
e Correo Familia Socios

* Mensajes en celular

relevancia que tiene para la empresa
mantener una comunicacion abierta
y fluida en pro de la mejora continua

Competidores

e Canales de television
e Sitios de internet
e Redes sociales

de sus procesos y sustentabilidad.

Comunidad

e Iniciativas sociales

e Redes sociales

e Sitios de internet

e Correo: contacto@tvazteca.com

Inversionistas

e Asambleas de accionistas

e Reportes a autoridades y Bolsa Mexicana de Valores
¢ Informes financieros

e Reuniones con inversionistas

e Sitio web de inversionistas

e Comunicados de prensa

e Brochure corporativo’

Lideres de opinion

e Comunicados de prensa
e Conferencias de prensa
* Blogs

Organizaciones de la
Sociedad Civil (0SC’s)

Fundacion Azteca:
e Teléfono: (55)1720-4900
e Correo: fundacionazteca@gruposalinas.com.mx
e Pagina de internet: http://www.fundacionazteca.org/

Proveedores

* Reuniones
e Portal de Internet: https://proveedores.gruposalinas.com

Tt aaal=Re =S lia bilidad 2015 | TV Azteca

"http:/ /www.gruposalinas.com.mx/documents/es/Grupo-Salinas-es.pdf

Frecuencia Expectativas Respuestas 2015
e Contar con contenidos innovadores de acuerdo - .
. . * (Codigo de autorregulacion
a las caracteristicas de los diferentes segmentos o D
. L . e Comité de Etica
e Continua de audiencia, respetando la regulacion de la . . .
. . S e Programas de caracter social (A quien
industria, los valores institucionales y los derechos .
. . . corresponda y Lo que callamos las mujeres)
de quienes siguen a la televisora.
. L . e Envio de informacion y reuniones con autoridades
. * Cumplimiento de la legislacion aplicable. . ..
e Continua . f * No se reporta ninguna multa o sancion
e Cooperacion con autoridades. . . .
significativa por parte de autoridades.
* Programacion de interés para las audiencias * 74% de los anunciantes y el 100% de las agencias
« Continua que constituyen el mercado objetivo de los que tienen relacion con TV Azteca fueron
anunciantes, en congruencia con los valores de la sondeados en cuanto a su satisfaccion con los
empresa. servicios y atencion prestada.
e Ofrecer a los empleados un ambiente propicio
para la realizacion de su trabajo, reconocer » Consolidacion del Area de Bienestar, encargada
e Continua su labor y brindarles iniciativas de desarrollo de velar por mejores condiciones laborales para
integral que les permitan el desarrollo personaly los colaboradores.
profesional.
e Continua * Competencia bajo la normativa aplicable. e Comunicacion con participantes del gremio.
e Generacion de empleo.
P . . * Respetoy cuidado del medio ambiente.
. * Generar valor economico, social y ambiental en las .
e Continua * Desarrollo de programas sociales que fomentan

comunidades en donde opera la empresa.

la libertad, igualdad de oportunidades y
liderazgo para la creacion de un mejor futuro.

e Trimestraly

Recibir informacion oportunay clara de la

e Generar informacion en tiempo y forma que

anual . .. . . . . .
« Continua situacion financiera y las expectativas de la permita conocer los riesgos y perspectivas de la
- compania. empresa.
* Periodica P P
e Difusion de informacion sobre los resultados
e Continua operativos, sociales, ambientales de la e Gestion constante de comunicados y eventos.
organizacion y su accionista mayoritario.
e Apoyary promover las causas que las e Recaudaciony canalizacion de mas de 500
e Continua organizaciones lideran a favor del desarrollo millones de pesos para programas sociales
social de la comunidad. en 2015.
e Licitacion
S . . * Evaluacion técnicay financiera
. * Consolidacion de relaciones comerciales de largo . .. .
e Continua e Certificacion «Circulo de proveedores»

plazo y mutuo beneficio.

e Auditorias aleatorias a proveedores
* Retroalimentacion del area

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015 @



Valor Economico

La estrategia de creacion de valor economico en TV Azteca esta alineada a

la produccion de contenidos innovadores y de vanguardia que cautiven a los
televidentes y den respuestas a las necesidades de los anunciantes, entregando a la
sociedad entretenimiento e informacion de clase mundial. Esta estrategia se define,
en primera instancia, por los accionistas y Gobierno Corporativo de la empresa.

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Hechos relevantes

1] i
RCod|gdol de Etica 3 6 %

para Consejeros y todo personal
relacionado con TV Azteca. de los Consejeros son independientes.

WHW Benjamin Salinas Sada como Esteban Galindez Aguirre como

Director General de la empresa.  Director General de Finanzas.

Retos 2016

. Fortalecer la rentabilidad y el flujo de
efectivo de la compania.

Asamblea General de

Accionistas ko

Las Asambleas de Accionistas podran ser Generales o Especiales. Las Asambleas Informacion relevante
Generales podran ser Ordinarias o Extraordinarias. Las Asambleas Generales

Extraordinarias son aquellas convocadas para considerar aspectos como:

Codigo de Etica
(http:/ /www.irazteca.com /es/codigo-de-etica)

Reforma a los Estatutos Sociales. Informe Anual Financiero

(http:/ /wwwirtvazteca.com/Documents fes/ Downloads/ TV-Azteca-Informe-Anual-2015.pdf)

Decalogo de los proveedores

(https:/ /proveedores.gruposalinas.com/apps/inicio/ modulos/Bienvenida/Decalogo.html)

Liquidacion fusion y transformacion de una clase de sociedad a otra.
Considerar la cancelacion de las acciones de inscripcion de TV Azteca.

Convenir en la amortizacion de acciones con utilidades distribuibles.

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015 Q



El resto de las Asambleas de Accionistas seran Ordinarias. Las Asambleas
Generales Ordinarias de Accionistas seran celebradas por lo menos una vez
cada ano, en los cuatro meses posteriores al cierre de cada ejercicio social.

Las Asambleas Especiales son aquellas que se reinen para tratar asuntos que
pueden afectar los derechos de una clase particular de acciones y estan sujetas
a las disposiciones aplicables a las Asambleas Generales Extraordinarias.

Las convocatorias de las Asambleas de Accionistas deben ser publicadas

en el periodico oficial del domicilio social o en uno de los diarios de mayor
circulacion de dicho domicilio con al menos 15 dias de anticipacion a la fecha
de la Asamblea de Accionistas*:

Derechos de los accionistas

Las acciones de la Serie «A» son las Unicas acciones que gozan de derecho
de voto pleno, mientras que las acciones de las Series «D-A» y «D-L» tienen
derechos de voto limitado en los siguientes asuntos:

Prorroga de la duracion de TV Azteca después de junio de 2092.

» Disolucion anticipada de TV Azteca.

Las acciones de la Serie

«A» gozan de derecho
de voto pleno. e Cambio de nacionalidad de TV Azteca.

Cambio de objeto social de la compania.

e Latransformacion de TV Azteca de una clase de sociedad a otra.

» Fusion con otra sociedad.
e Cancelacion del registro de las Acciones «D-A» y Acciones «D-L» en el
Registro Nacional de Valores (RNV) y en las bolsas de valores donde

éstas se encuentren listadas.

Las Acciones «D-A» y las Acciones «D-L» se convertiran en Acciones «A» y
Acciones «L» respectivamente en agosto de 2017.

* Para mas informacion, consulta: http://www.irtvazteca.com/es/asamblea-de-accionistas

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Dividendos

Los dividendos de la empresa se declaran en el segundo trimestre de cada
ejercicio social con base en los estados financieros auditados de TV Azteca para el
ejercicio social anterior, los cuales toman en consideracion, entre otras variables,
los resultados de operaciones, la situacion financiera, los requerimientos de
capital y las condiciones generales de operacion de TV Azteca.

De acuerdo con los Estatutos Sociales de TV Azteca y la Ley General de
Sociedades Mercantiles (LGSM) mexicana, las utilidades brutas de TV Azteca
se aplican de la siguiente manera*:

La aprobacion, monto y pago de dividendos se determinan por mayoria

de votos de los tenedores de las Acciones serie «A» y, en general, pero no
necesariamente, con la recomendacion del Consejo.

Ejercicio Pesos/Accion D-A Pesos/Accion D-L  Fecha de pago

2015 0.00399 0.00399 31/05/2016

* Para mas informacion, consulta: http://www.irtvazteca.com/es/dividendos

La aprobacion, monto y
pago de dividendos se
determinan por mayoria
de votos de los
tenedores de las
Acciones serie «A».

——



Gobierno Corporativo

El Gobierno Corporativo de TV Azteca esta
compuesto por un comprometido equipo directivo
y un experimentado Consejo de Administracion que
en conjunto dan soporte a la vision de la empresa.

Consejo de Administracion

La industria de medios de comunicacion, de la que forma parte TV Azteca, se
transforma con rapidez. Por ello, contar con un Consejo de Administracion
que conjugue conocimiento, experiencia, sentido de actualidad y vision, es un
aspecto fundamental para garantizar la sustentabilidad de la organizacion.

Integracion del Consejo

El Consejo de Administracion de TV Azteca esta compuesto por once
consejeros, de los cuales cuatro son consejeros independientes (36%)*:

Consejo de Administracion TV Azteca 2015

Cargo Nombre Tipo Miembro Edad
Consejero desde
Presidente Ricardo B. Salinas Pliego Relacionado 1993 60
del Consejo
Consejero  Pedro Padilla Longoria Relacionado 1993 50
Consejero  Guillermo Salinas Pliego Relacionado 1993 56
Consejero  Mario San Roman Flores Relacionado 2004 57
Consejero  Luis Jorge Echarte Fernandez Relacionado 2003 71
Consejero  Joaquin Arrangoiz Orvananos Relacionado 2008 59
Consejero  Francisco X. Borrego Relacionado 2004 51
Hinojosa Linage
Consejero  Francisco Javier Murguia Diaz Independiente 2004 76
Consejero  Sergio Manuel Gutiérrez Independiente 2000 64
Muguerza
Consejero  Ignacio Cobian Villegas Independiente 2006 61
Consejero  Joseé Ignacio Sanchez Conde Independiente 2010 64

* Para mas informacion, consulta el Informe a Bolsa en:
http:/ /www.irtvazteca.com/es/informes-anuales y http:/ /www.irtvazteca.com/es/consejo-de-administracion

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Funciones del Consejo

El Consejo de Administracion de TV Azteca tiene las siguientes funciones 'y
facultades:

Establecer las estrategias generales para la conduccion de la compania
y personas morales que ésta controle.

e Vigilar la gestion de la sociedad y de las personas morales que ésta
controle, considerando la relevancia que tengan estas ultimas en la
situacion financiera, administrativa y juridica de la compania, asi como
el desempeno de los directivos relevantes.

e Nombrar, elegir y destituir al director general de la sociedad.

e Aprobar, previa opinion del Comité de Auditoria, transacciones
relevantes, la remocion o nombramiento de personal clave.

e Presentar a la Asamblea General de Accionistas que se celebre con
motivo del cierre del ejercicio social los informes que establece la
Ley del Mercado de Valores (LMV) y la Ley General de Sociedades
Mercantiles (LGSM).

e Dar seguimiento a los principales riesgos a los que esta expuesta la
sociedad y las personas morales que ésta controle, identificados con

El Consejo de
Administracion da
seguimiento a los
principales riesgos a
los que esta expuesta
TV Aztecay las
personas morales que
esta controla.

base en la informacion presentada por el Comité de Auditoria, el director

general y la persona moral que proporcione los servicios de auditoria
externa, asi como a los sistemas de contabilidad, control interno 'y
auditoria interna, registros, archivo o informacion de éstas y aquélla, lo
que se podra llevar a cabo por conducto del Comité de Auditoria.

e Las demas que la Ley Mexicana de Valores establezca o se prevean en
los Estatutos Sociales de la sociedad.
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Seleccion de consejeros

Los Estatutos Sociales de TV Azteca establecen que el Consejo de Administracion sera electo por los
tenedores de las acciones de la empresa de acuerdo con el siguiente esquema:

e Los tenedores de las Acciones de la serie «A» tendran derecho a elegir por lo menos al 60%
de los miembros del Consejo de Administracion.

e Cadatenedor de por lo menos el 10% del capital social con derecho a voto limitado de TV
Azteca (Acciones «D-A», Acciones «D-L» y, después de la conversion, las Acciones Serie «L»)
tendra derecho a elegir a uno de los miembros del Consejo de Administracion.

Todos los miembros del Consejo de Administracion prestan sus servicios por un periodo de un ano,
dicho periodo se renueva en cada asamblea. Los miembros del Consejo fueron ratificados en sus
nombramientos durante la Asamblea General Anual de Accionistas celebrada el 29 de abril de 2015.

Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria esta encabezado por tres consejeros independientes. En 2015 el Comité de
Auditoria tuvo tres reuniones, en ellas fueron tratados los siguientes temas:

e Recomendaciones al Consejo de Administracion con respecto a las transacciones con partes
relacionadas.

e Revision y fortalecimiento de procesos para asegurar que la informacion contable y
financiera sea atil, oportuna y confiable.

Entre las responsabilidades mas importantes del Comité de Auditoria se encuentran:
e Opinar sobre todas las operaciones que deban ser aprobadas por el Consejo de Administracion,

siempre que las mismas tengan un valor igual o mayor al 5% de los activos consolidados de TV
Azteca con base en cifras correspondientes al trimestre inmediato anterior.

@ INTOrme desSUusten abIliteCR!

» Proponer la contratacion de expertos independientes en aquellos
casos en que lo juzgue conveniente, a fin de que éstos expresen su
opinion respecto a las operaciones que deban ser aprobadas por el
Consejo de Administracion, siempre que las mismas tengan un valor
igual o mayor al 5% de los activos consolidados de TV Azteca.

* Remitir al Director Juridico de TV Azteca cualquier procedimiento legal
que haya sido iniciado en contra de empleados de TV Azteca, del cual
se tenga conocimiento.

» Recomendar al Consejo de Administracion el nombramiento,
compensacion y retencion de un despacho contable, asi como vigilar su
actuacion y establecer procedimientos para resolver cualquier posible
disputa entre el Consejo de Administracion y los auditores externos de
TV Azteca sobre la preparacion de los estados financieros de la empresa.

* Informar al Consejo de Administracion de las irregularidades relevantes
detectadas con motivo del ejercicio de sus funcionesy, en su caso, de
las acciones correctivas adoptadas.

» Vigilar que el Director General dé cumplimiento a los acuerdos de las
Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion conforme
a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia Asamblea o el
referido Consejo.

* Preparar un informe anual sobre sus funciones, el cual debera ser
entregado al Consejo de Administracion y repartido entre los accionistas
de TV Azteca durante la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas.

El Comité de Auditoria de TV Azteca que conforme a sus estatutos sociales
también desarrolla actividades de practicas societarias, cuenta con un
experto financiero, el cual es el senor Sergio Gutiérrez Muguerza quien se
desempena como consejero independiente del Consejo de Administraciony
Presidente del Comité de Auditoria.

Los miembros independientes del Comité de Auditoria son:

Nombre Tipo Miembro Edad
Consejero desde

Francisco Javier Murguia Diaz Independiente 2004 76

Sergio Manuel Gutiérrez Muguerza Independiente 2000 64

Ignacio Cobian Villegas Independiente 2006 61

El Comité de Auditoria
de TV Azteca

también desarrolla
actividades de
practicas societarias.

El senor Sergio
Gutiérrez Muguerza,
miembro independiente
del Consejo de
Administracion de TV
Azteca es también
Presidente del Comité
de Auditoria.

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015 @



Por medio de
reuniones periodicas
se hace el monitoreo
de las acciones mas
relevantes de las areas,
y el seguimiento de los
objetivos trazados por
el Consejo.

TV Azteca cuenta con
un experimentado y
comprometido equipo
directivo.

Consulta y retroalimentacion de grupos
de interes

El Consejo de Administracion y la Direccion General llevan a cabo reuniones
periodicas para enlazar las necesidades y expectativas de los diversos grupos
de interés con el Consejo de Administracion de la empresa. Estas reuniones
sirven para discutir y aportar ideas sobre la vision, mision, proposito y valores
del negocio, asi como sobre la creacion y actualizacion de las politicas y
estrategias que rigen las actividades de todas las areas de la empresa.

Las reuniones de consulta contemplan el monitoreo y evaluacion de las
acciones mas relevantes de todas las areas, asi como el seguimiento de
objetivos y metas trazados por el Consejo de Administracion. Los resultados
del cumplimiento a los tiempos y proyectos especificos son asentados en
actas de sesiones.

Equipo directivo

El equipo directivo de TV Azteca combina experiencia y juventud en beneficio
de la sustentabilidad del negocio. En 2015 Benjamin Salinas Sada sustituyo a
Mario San Roman como Director General de la compania. A la fecha, nuestro

equipo directivo esta integrado por*:

Equipo Directivo 2015
Ricardo B. Salinas Pliego Presidente del Consejo
Benjamin Salinas Sada Director General
Manuel Abud Director General de Azteca America
Esteban Galindez Aguirre Director General de Finanzas
Carlos Diaz Alonso Director General de Ventas
Joaquin Arrangoiz Orvananos Codirector General de Ventas
Rafael Rodriguez Sanchez Director Juridico

* Para mas informacion consulta: http://www.irtvazteca.com/es/equipo-directivo

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Conflicto de intereses

Para TV Azteca existe un conflicto de interés cuando:

e Se presenta una causa, hecho o situacion de caracter personal que interfiera en cualquier
forma con la obtencion del mayor beneficio de la compania.

e Setiene uninterés que dificulta realizar el trabajo de forma objetiva.

e Los directivos o ejecutivos relevantes reciben beneficios personales impropios como
resultado de su posicion en la compaiia.

e Por cualquier causa, el interés personal se sobrepone al interés de la compania.

En caso de que alguno de los directivos o ejecutivos se encuentre bajo un conflicto de intereés,
deberan excusarse de cualquier toma de decision referente a la situacion de conflicto y debera
dar aviso de forma inmediata a su superior jerarquico a fin de que éste Gltimo sea quien tome la
decision que mas beneficie a la compahia.

Los miembros del Consejo de Administracion tienen una responsabilidad especial frente a la
compania y sus accionistas. Para evitar conflictos de interés cada consejero debera informar al resto
del Consejo sobre cualquier interés personal involucrado en las transacciones consideradas por el
Consejo. En este caso, el consejero en cuestion debera excusarse de tomar cualquier decision en la
materia. Cualquier descubrimiento de un conflicto de interés potencial debe ser notificado de manera
oportuna al Consejo de Administracion.
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Etica y transparencia

Gestion del riesgo y contingencias
' Para TV Azteca la administracion de riesgos es un factor clave para garantizar
o la permanenciay el éxito del negocio. Por ello mantiene un esquema de
Los rieseos pueden ser de 3 tinos: administracion integral de los riesgos que incluye una amplia cobertura de .. ..
. ¢ p. " las eventualidades y contingencias que pueden afectar la continuidad de su Desde su ]TU I’]d.EiCIOﬂ, TV Azteca ?SFableC.IO un proyecto
- Financiero operacion, amparando a sus recursos humanos, tecnologicos, materiales y de comunicacion basado en la etica universal yen
. Legal ﬁnanc.iderzs(;ylpres'garldo aten.ci.c';n a la responsabilidad derivada del cuidado y nuestros valores y tradiciones. Se ﬁJC) como ObjEtiVO
H seguridad de la senal transmitida. .s . .
+ Operativo ¢ fundamental la produccion de los mejores contenidos
""""""""""""""""""""""""""""" La gestion de riesgos incluye aquellos de caracter financiero, legal y de habla hispana del mundo, no solo para entretener e
operativo, cuyo detalle puede consultarse en el Informe anual de la empresa. informar Si no para formar a la sociedad.
La prevencion de la materializacion de los riesgos esta respaldada por ’
el Gobierno Corporativo de TV Azteca, su Area de Control Interno, y un RiCCU’dO B. Salinas

estricto sistema de seguridad y respaldo de informacion. Ademas de estos
mecanismos, la empresa sostiene un dialogo abierto con todos los grupos
de interés para ofrecer respuestas proactivas ante cualquier eventualidad
interna —ligada a la operacion de la empresa— o externa —ligada al entorno
economico, natural o sociopolitico de los paises donde opera.

Codigo ético para la autorregulacion

°o_ 2 _ e
Comite de Etica
El Comité de Etica de TV Azteca fue creado en 1997 a la par del Codigo de ética
para la autorregulacion. Ambos instrumentos conforman un sistema de control
para hacer extensiva, uniforme y agil la responsabilidad que TV Azteca y sus

empleados tienen sobre la regulacion de sus contenidos y la preservacion del
derecho de todos los mexicanos a la libre expresion y a la informacion.

]

Con base en el Codigo de ética para la autorregulacion*, el Comité de Etica O
evalla los contenidos de la programacion de manera continua y emite
recomendaciones para mantenerlos alineados con la ética de la empresay O

los lineamientos de las autoridades. Por otra parte, el Comité desempena una de los colaboradores reciben
labor interna de formacion en materia de autorregulacion y valores éticos. capacitacion en el Codigo de Etica
de TV Azteca.
Como parte de sus procesos de alineacion ética, TV Azteca ofrece
capacitacion en el Codigo de Etica al 100% del personal de la empresa. La
capacitacion, en conjunto con procesos de induccion a los valores éticos
del medio, asegura que los colaboradores cuenten con las condiciones y
capacidades necesarias para guiar con conviccion ética los contenidos de la
programacion y sus actividades profesionales.

* El Codigo de ética para la autorregulacion esta basado en los lineamientos para la clasificacion
de contenidos de la Direccion General de Radio, Television y Cinematografia (RTC).
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El Comité de Etica trabaja a partir de la premisa de que TV Azteca es un invitado en los hogares de los
televidentes y, como tal, procura respetar los valores, lenguaje, cultura, diversidad e ideologias de las
personas sin importar su ubicacion y condicion social. Por ello se presta especial atencion a que la
programacion corresponda con los horarios establecidos para sus publicos segiin su contenido.

Actualmente el Comité de Etica es presidido por Jorge Garralda y esta integrado por miembros de
la sociedad civil cuyo campo de experiencia va desde los deportes, las noticias y la programacion
hasta la asesoria externa y religiosa, lo cual genera valor en beneficio de la pluralidad de
perspectivas que alimenta los juicios emitidos sobre la programacion.

Los programas producidos por TV Azteca son vigilados las 24 horas del dia a través del Area de
Auditoria en Pantalla. Ademas de esta evaluacion, cada integrante del Comité tiene asignado un
horario para verificar que los contenidos emitidos se mantengan alineados con el Codigo de ética
para la autorregulacion.

Una vez por semana, el Comité se reline para analizar y evaluar los reportes entregados por

los responsables de cada horario, a fin de emitir recomendaciones dirigidas a elevar la calidad
de la programacion y establecer los criterios para su seguimiento. Es importante aclarar que el
Comité de Etica solo emite una opinion, y no tiene la capacidad para autorizar o desautorizar los
contenidos evaluados.

El Consejo de
autorregulacion de la
Camara de la Industria
de Radio y Television

y la asociacion A

favor de lo mejor han
reconocido la creacion
del primer sistema de
autorregulacion de la
television mexicana por
el Comite de ética de
TV Azteca.

Existen cuatro tipos de reportes:

Reporte de cada miembro del Comité. Evalla los programas al aire que
le fueron asignados.

* Reporte de lectura de guiones de telenovelas y programas unitarios. Se
lleva a cabo antes de la grabacion.

» Reporte del Comité de Etica. Mejor conocido como «semaforo», sefala
las violaciones al Codigo de ética para la autorregulacion, asi como los
aciertos de los productores en la materia.

* Reportes especiales. Son enviados al Director General de TV Azteca
cuando un programa ha acumulado tres «semaforos rojos».

En 2015 el principal logro del Comité fue haber evaluado la programacion
en pantalla 24 horas al dia. Se elaboraron 120 reportes semanales sobre
las telenovelas y unitarios, lo que dio como resultado la emision de 45
«semaforos». EL principal reto del Comité de Etica es acompanar el proceso
creativo de la empresa generando conciencia de que la ética no es un
impedimento para la creatividad.
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Gestion y desarrollo de contenidos

La capacidad de TV Azteca para proporcionar una mezcla diversa de
programacion de calidad para todos los niveles socioeconomicos ha sido,

y seguira siendo, una variable relevante para su sustentabilidad. Esta
capacidad se nutre del conocimiento y entendimiento del publico televidente,
lo que a su vez es el principal valor agregado que la empresa ofrece a sus
clientes (anunciantes).

Por la importancia que tienen para nutrir la gestion y el desarrollo de los
contenidos, TV Azteca recupera y analiza las opiniones y percepciones de

las audiencias a través de redes sociales, correos electronicos, estudios de
percepcion, encuestas, foros de discusion, paginas web, etc. Estos canales
permiten a la empresa recoger el sentir del publico respecto a su programacion.

En 2015, con el objetivo de ser la televisora con mayor interaccion con sus
seguidores en redes sociales, TV Azteca disend y gestiono contenido digital
exclusivo enfocado en la audiencia de cada uno de sus programas. Los
canales con mayor impacto fueron: Twitter, Facebook e Instagram, que en
conjunto totalizaron 44,806,950 seguidores al cierre del ano.

Por otra parte, los televidentes, a través del defensor de la audiencia de la
CIRT, pueden expresar su opinion de aceptacion o rechazo a la programacion.
Para evitar cualquier disputa, los contenidos de TV Azteca estan alineados
con los criterios de clasificacion de contenidos de la Direccion General de
Radio, Television y Cinematografia (RTC), los cuales se exponen al inicio de
cada programa en una cortinilla que da aviso de la clasificacion del programa
y el piblico al que esta dirigido. Como complemento a esta practica, los
conductores de noticiarios y programas televisivos previenen a la audiencia
en los casos en que imagenes fuertes aparezcan en pantalla.

En 2015 TV Azteca

forma parte del pacto
propuesto por ONU
Mujeres, cuyo objetivo

es aumentar la
representacion femenina
tanto en la elaboracion
como en los contenidos
de noticias.

L £]©

Total:

44,306,950

seguidores en Twitter, Facebook e
Instagram en 2015.

@Azteca
https:/ /www.facebook.com/azteca

https://www.instagram.com/azteca

@ONU ;557
MUJERES

Entidad de |as Nacienes Unidas para la lgualdad
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HONESTEL

Mos lo nuestrg

Honestidad

TV Azteca tiene la firme creencia de que la honestidad es la base de las
relaciones de confianza y respeto, y un ingrediente indispensable para el
trabajo en equipo vy la credibilidad.

Como parte del esfuerzo por promover la honestidad al interior de la
empresa, TV Azteca ha puesto a disposicion de consejeros, directivos y
empleados diversas herramientas de comunicacion (escucha y dialogo),
asesoramiento ético y denuncia respaldadas en el Codigo de Etica que
permiten preservar entre sus colaboradores los criterios éticos y de
honestidad que rigen a la institucion. Los medios disponibles son:

* Honestel. Medio de denuncia. Da la oportunidad de interponer quejasy
denuncias de cualquier indole, con caracter confidencial.

+ Identifica, Recomienda y Mejora (IRM). Medio de asesoramiento técnico.
Fue creado con el proposito de contribuir de manera positiva en las
conductas éticas de los colaboradores y la mejora del clima laboral.

e Cuéntanos. Medio de escuchay dialogo. Es un canal interno en el que
los colaboradores tienen la libertad de compartir cualquier tema.

Todos los medios cuentan con diversos puntos de contacto y se encuentran disponibles las 24 horas del dia, los 365
dias del ano. El siguiente grafico muestra el proceso de atencion al usuario y el ciclo de retroalimentacion/respuesta a

su solicitud:

|

Colaborador detecta
necesidad de :
comunicarse L e

.” : \O,

/i

Centro de Inteligencia Dialogus
recibe, genera folio y canaliza al area
correspondiente.

3

:Qué desea comunicar? Elije un medio de contacto

Honestel :

Reportar una conducta inapropiada, e NUmero 01800
falta al Codigo de Etica de la empresa D «  Whatsapp

IRM : e Buzon de voz

Compartir una mejora, una :
recomendacion para un area especifica : i I * Portal web

Cuéntanos - * Email

Hacer una pregunta

5 6

Compania recibe, atiende y Centro de Inteligencia Dialogus
retroalimenta con los avances de da seguimiento con la compania
cada folio recibido. hasta el cierre del folio.
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Como centro de denuncias, Honestel integra y presenta reportes a las partes
implicadas antes de detonar un proceso de investigacion, e informa sus
hallazgos mediante actas para sancionar la falta cometida y dar cierre a la
denuncia. Por su parte, IRM y Cuéntanos remiten los casos a las areas de
Evaluacion de Proyectos y Recursos Humanos, respectivamente.

En 2015 se recibieron 140 denuncias a través de Honestel y se llevaron a cabo
122 investigaciones. Cuéntanos recibio 277 comentarios e IRM recibio ocho
ideas de mejora.

Honestel TV Azteca
. Correo Formato Teléfono y buzon
Negocio . . ..
electronico electronico de voz
Azteca 84 40 16
Total 140
Investigaciones 122
Casos confirmados 55%
IRM TV Azteca Cuéntanos TV Azteca
Nesocio Correo Nesocio Correo Formato
8 electronico 8 electronico electronico
Azteca 8 Azteca 39 238

Con el fin de que estas herramientas sean del conocimiento y dominio de todo
el personal de TV Azteca y Grupo Salinas se brinda una capacitacion en linea
de 15 minutos sobre su uso. A la par de la capacitacion sobre el manejo de
estas herramientas, los colaboradores también recibieron formacion sobre los
valores y la vision de Grupo Salinas.

Durante el ano, 59,415 colaboradores de Grupo
Salinas recibieron ambas capacitaciones, con lo
cual se totalizaron 14,853 horas de formacion.

Ser honestos es ser
leales e integros.

Valores institucionales

Ejecucion

w Honestidad

o ~ . .
%§g~ Inteligencia

Excelencia

$ Generosidad

. Enfoque al cliente

m Trabajo en equipo

‘a Aprendizaje

» Rapido y simple

http://www.gruposalinas.com.mx/es/valores
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Clientes

Conocer los niveles de satisfaccion de los clientes (anunciantes) de TV Azteca
es el primer paso para brindarles un mejor servicio. Por ello, en 2015, con el
apoyo de un despacho interno del Grupo Salinas, se implementé un indice
de Promotores Netos como herramienta para medir la satisfaccion y lealtad

Ciudadania corporativa

TV Azteca, comprometida con el desarrollo ético y sustentable de la industria
del entretenimiento en cada uno de los paises donde opera, forma parte de
diversas asociaciones que promueven la integridad y la sana competencia

a favor de las personas, las empresas y la comunidad a nivel nacional e

TV Azteca es parte de
nueve asociaciones en
tres paises diferentes.
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internacional. Entre dichas asociaciones destacan:

Estados Unidos

North American Broadcasters Association (NABA)
Advanced Television Systems Committee (ATSC)
Media Rating Council (MRC)

México

Camara de la Industria de Radio y Television (CIRT), asociacion que a su
vez pertenece al Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM)

A favor de lo mejor

Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI)

Sociedad de Autores y Compositores de México, S.G.C. de I.P. (SACM) y
Editores Mexicanos de Misica, A.C. (EMMAC). Ambas forman parte de la
Coalicion por el Acceso Legal a la Cultura, A.C.

Comité de Emisoras de la Bolsa Mexicana de Valores

Peru

Asociacion Peruana de Recursos Humanos (Aperhu)

aGRURD

ACIR

LiOER NADIONAL
A A B

de los clientes de la empresa. Se aplicaron 600 encuestas a los principales
anunciantes y se identificaron las areas de oportunidad en los procesos de
cara al cliente, asi como en la oferta, contenido e integracion de productos
para clientes nacionales y locales.

Resultados relevantes en ventas nacionales

En 2015 se llevo a cabo un proceso de entrevistas con 50 importantes clientes

de TV Azteca para obtener su percepcion frente a los servicios prestados.
El proceso contemplo 275 contactos, 57 entrevistas con anunciantes y 218
presentaciones a representantes de agencias publicitarias. Estos nimeros
representan una porcion relevante de los anunciantesy el 100% de las
agencias que tienen relacion con la empresa.

Resultados relevantes en ventas locales

En 2015 se llevaron a cabo platicas con propietarios, agenciasy
representantes de 302 empresas de 20 televisoras locales de TV Azteca.

La medicion arrojo buenos resultados en la atencion cercana al cliente por
parte de los ejecutivos de TV Azteca, la disponibilidad y apertura en las
propuestas y durante la negociacion, la variedad de opciones de medios

y promocion, y las tarifas competitivas. Aun asi, existen diversas areas de
oportunidad en el servicio al cliente y los productos que TV Azteca ofrece.

En respuesta a estos resultados, los gerentes y ejecutivos de cada local han
tenido un acercamiento con los anunciantes para tratar las necesidades
particulares detectadas durante las entrevistas.

En 2015 se llevo a
cabo un proceso de
entrevistas con 50
importantes clientes
de TV Azteca.
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Por medio del
programa interno
“Circulo de
Proveedores” se
evalla, entre otros
temas, el compromiso
social y ambiental

de la cadena de
proveedores.

Proveedores

La cadena de suministro de TV Azteca es una pieza clave de la generacion
de valor a los grupos de interés. Por su importancia, la empresa cuenta con
una Central de Compras cuya funcion es optimizar y desarrollar relaciones
de confianza y mutuo beneficio con proveedores a través de politicas
institucionales y manuales de procesos que garantizan la transparencia en
la contratacion.

El proceso de contratacion de proveedores contempla su seleccion mediante
la licitacion de un producto o servicio. La calificacion obtenida es resultado de
una evaluacion técnica y una evaluacion economica. Cada parte es ponderada
y sus alcances se establecen en el documento RFx (Request for Proposal /
Quotation), el cual se entrega a los interesados al inicio del proceso.

Todos los proveedores de TV Azteca realizan un proceso de certificacion por
medio del programa interno «Circulo de Proveedores». Este proceso conlleva
el analisis y la validacion de diversos aspectos referentes a los productos y
servicios contratados. Entre los aspectos mas relevantes se encuentran:

e Situacion legal e Finanzas

 Situacion fiscal e Ubicacion

» Situacion crediticia e Imagen comercial

e Actividad economica e C(Calidad

e Operacion e Compromiso social y ambiental
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En 2015 ningln proveedor de TV Azteca reporto riesgos o impactos
significativos en la vulneracion de los derechos humanos, trabajo forzado
infantil, danos al medio ambiente o corrupcion en la cadena de suministro
de la empresa.

TV Azteca cuenta con un convenio de colaboracion con la Asociacion de
Normalizacion y Certificacion del Sector Eléctrico (ANCE) para garantizar que
sus equipos energéticos son los mas eficientes del mercado. Gracias a este
mecanismo ANCE certifica y avala el consumo eléctrico de la empresa.

Sello de Energia: Es una politica interna que
asegura que los equipos adquiridos por TV
Azteca cumplen no solo con los criterios
técnicos-economicos de la empresa, sino con
altos estandares de eficiencia energética en la
cadena de valor.

Cadena de Suministro

g &

Corporativo TV Azteca e Detecta e

necesidades del cliente e intereses
de las audiencias

S\
N

Transmision

Audiencias G

* Se considera proveedor extranjero a todos aquellos que facturan por fuera del pais origen de
la solicitud.

N

Grupo Salinas privilegia el comercio
local como herramienta para el
impulso de la economia del pais. Las
empresas cuentan con

1,233

proveedores, de los cuales solo tres
(0.2%) son de origen extranjero*.

Produccion de contenidos

Comercializacion

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015 @



Hechos relevantes

3
O
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ARA
Consolidacion

de la Direccion Corporativa de
Bienestar.

15,042

horas de capacitacion técnica para
351 personas®.

Colaboradores

Al cierre de 2015 TV Azteca contaba con el
talento y trabajo de 5,931 personas, 4% menos
que en 2014. El 67% del personal era masculino

y el 33% era femenino.

i
67%  33%

hombres

Valor Social

El principio rector de TV Azteca para la generacion de valor social es la potencializacion
de las capacidades de las personas y la sociedad. Por ello la empresa identifica, reconoce
y retiene el talento de sus colaboradores, ademas de impulsar iniciativas que mejoran la
salud, la alimentacion, la educacion y el medio ambiente, a través de Fundacion Azteca.
De igual forma, fomenta el progreso, conocimiento, libertad y liderazgo con programas
como: Caminos de la Libertad, Kybernus y La Ciudad de las Ideas.

@ Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca
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i

5931

empleados, 33% mujeres.

Informacion relevante

www.fundacionazteca.org
www.kybernus.org
www.caminosdelalibertad.com
www.ciudaddelasideas.com
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personas contratadas en 2015.

de las posiciones fue ocupado por
hombres.

de los nuevos puestos se asigno a
cargos de produccion.

de las nuevas contrataciones fueron
de tipo independiente (contratos
temporales).

Distribucion de colaboradores por pais y por rango de edad

México 85%
F Colombia 9% 25-34 afios  39%
V Perd 2% V 35-44 afos  33%
Estados Unidos 2% V 45-54 afos  16%
Guatemala 1% +deb55anos 6%
Honduras 1% -de25anos 5%

El 73% de los contratos de trabajo de TV Azteca son a término fijo y el

27% restante tiene un caracter temporal. El 12% del personal que presta
servicios de forma permanente esta representado por el sindicato
televisivo, y un nimero menor de colaboradores esta representado por el
Sindicato de Actores o el Sindicato de Misicos. Conforme a la ley mexicana,
los términos de remuneracion de los contratos celebrados entre TV Azteca 'y
sus empleados sindicalizados estan sujetos a una renegociacion anual.

Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

La capacitacion de los colaboradores de TV Azteca es un elemento
importante para el desarrollo de la empresa, pues permite la consecucion
de los objetivos de negocio en armonia con el desarrollo personal y grupal
de los trabajadores.

En México, Honduras y Guatemala, TV Azteca ofrece servicios de
capacitacion técnica para que todos los colaboradores que asi lo requieran
reciban formacion sobre el uso de equipos y procesos técnicos para su
mejor desempeno.

Ejemplo de la capacitacion
normativa que ofrecio el CDI
durante 2015 fue el curso e-learning
(15 minutos de duracion) sobre
seguridad de la informacion, el

cual explica las funciones del
Despacho de Seguridad de la
Informacion y en donde participaron

personas de todo Grupo Salinas.



En 2015 el esquema de formacion técnica de
TV Azteca totalizo

: ®© ©6 06 0 O .@
@ www ww Ejemplo de la formacion para el

desarrollo personal y profesional

/I 5 y 6 42 8 7 % fueron los cursos e-learning (15

o : minutos de duracion) de coaching,
horas de capacitacion : fueron hombres equipos de alto desempefio y
para

de las cua liderazgo en donde participaron

ST 24000

3 5/| /I 3 % colaboradores del Grupo Salinas.

personas : fueron mujeres

El promedio de horas de capacitacion fue de

o ® e ® |
@ w Mientras que en Estados Unidos
. se ofrecieron cursos semanales
67 L|-/I de inglés en grupos de
........... S SR e /|
En Colombia y Perii, TV Azteca promedio ',
: 5 7 Bienestar y prestaciones
o« ® e ® 5 a
@ 'n' personas. Con la consolidacion del Area Corporativa de Bienestar, las empresas de
: : Grupo Salinas buscan alinear sus politicas y practicas con el desarrollo
6 L|. 6 2 integral de sus colaboradores. Se busca no solo cumplir con las prestaciones
horas de capacitacion horas de capacitacion sociales de ley, sino brindar herramientas que impulsen el equilibrio entre la

vida familiar y laboral, el deporte, habitos de vida sana y manejo de estrés
que permitan a los colaboradores de Grupo Salinas brindar lo mejor de si.
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TV Azteca reconoce que su desempeno depende de la calidad de vida de sus colaboradores dentro y fuera de las
instalaciones de la empresa. Por ello se impulsan programas y actividades como:

Apoyo a la mujer

Mensualmente se envian tips relacionados con el
embarazo a las colaboradoras en éste estado y al final
de este periodo se les da un obsequio Gtil

Lactario: se brinda a las madres un lugar con todas las
comodidades para continuar el proceso de lactancia en
armonia con sus actividades laborales.

Equilibrio
entre Vida
Familiary
Laboral

Celebraciones

Dia del nifio: 3,000 boletos gratis para Six Flags y kits a
los colaboradores y sus hijos

Dia de las madres: 600 regalos

Dia del Padre: 1,200 papas participaron en campaia de
reconocimiento

Dia de la Mujer: Se realizaron actividades y conferencias
relacionadas con la importancia de las mujeres, 50% de
las colaboradoras de TV Azteca participaron

Peregrinacion Azteca: Siguiendo la tradicion mexicana,
cada ano los colaboradores de TV Azteca realizan una
peregrinacion a la Basilica de Guadalupe

Bienestar
Apoyo a padres

Curso de Verano y Cuenta Cuentos en las instalaciones de
TV Azteca Ajusco, alrededor de 240 hijos de colaboradores
participaron en esta Gltima actividad en 2015

~| Semana de la Salud

Estudios y tratamientos gratuitos para 200 colaboradores,
quienes dieron seguimiento a su programa de salud personal

:alUd y Vida Reto de la Salud Mas de 200 colaboradores en programa para pérdida de peso
ana
Torneos
internos: boliche,
® basquetbol, tocho 1,300 colaboradores participantes
J? bandera, tenis de
mesay ajedrez
Deporte Copa Socios Con la participacion de 1,700 colaboradores se
Futbol 7 conformaron 125 equipos en 22 sedes a lo largo la
Repiblica Mexicana
‘,z‘, Activate Clases gratuitas de kick boxing, zumba y yoga
w Proyecuon de Viernes
. peliculas
Estres
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En 2015 se celebraron los primeros

72 anos

de TV Azteca en conjunto con todos
los colaboradores, reforzando asi la
integracion, orgullo e identidad hacia
la empresa.

A nivel de salarios, TV Azteca brinda compensaciones competitivas dentro el gremio y en cada
uno de los paises en los que opera, lo que aunado a un variado esquema de beneficios permite
mantener la motivacion y compromiso del personal.

Seguimiento y desarrollo de talento

EL 100% de los empleados de TV Azteca recibe una Evaluacion de Desempeno que permite al area
de Recursos Humanos y al jefe inmediato identificar a su Talento Clave y realizar mejoras en su area
y planes de crecimiento.

El Centro de Transformacion Organizacional continia

su proceso de revisiony renovacion de la estructuray
operacion de todas las empresas de Grupo Salinas en
busqueda de la generacion de sinergias que permitan el
optimo desempeno de sus colaboradores.

TV Azteca | Informe de Sustentabilidad 2015 @



fundacion azteca

En 2015 la inversion social ejecutada
por la Fundacion ascendio a

millones de pesos.

http:/ /www.fundacionazteca.org

http:/ /esperanzaazteca.com

http:/ /www.aztecaZ.com/jugueton

http:/ /www.fundacionazteca.org/selvalacandona
http:/ /www.limpiemosnuestromexico.com

http:/ /movimientoazteca.org

http:/ /www.aztecatrece.com/vive

A lo largo de los anos Fundacion Azteca ha tocado

y mejorado la vida de miles de personas a través

de programas que atienden los problemas sociales
mas apremiantes de la comunidad, entre ellos:
salud, nutricion, educacion, proyectos productivos y
proteccion al medio ambiente.

Informe de Sustentabilidad 2015 | TV Azteca

Los resultados e iniciativas mas relevantes del afio fueron:

Las Orquestas Sinfonicas Esperanza Azteca son un proyecto musical para
ninas, ninos y jovenes de escasos recursos de entre 5y 17 anos de edad. Su
objetivo es formar mejores seres humanos a través de la misica.

Se integraron Se apoyo a mas de
orquestas sinfonicas y coros, 79 en la ninos, 1,300 maestros, sus familias y
Republica Mexicana, dos en El Salvador : comunidades.

y una en Estados Unidos.

diarias de educacion musical de : conciertos en diversas localidades
calidad, de lunes a viernes, por alumno : de México.

Plantel Azteca es la Unica escuela mixta privada en México que beca a todos sus
alumnos de nivel secundaria y bachillerato. Este programa ofrece a jovenes de
bajos recursos una educacion de calidad, con valores y excelencia académica.

Los resultados de 2015 son:

Manejo de
ecolagicos. Participacion de
O UPOOTRR . los equipos de
jornada de . Plantel Azteca

alumnos

beneficiados. de roboticay

salud, nutricion y sexualidad.

plantel azteca

. en competencias  :
: :las de la ONU (negociacion,
. emprendimiento. :

evento educativo que
incluye a los estudiantes
en dinamicas similares a

globalizacion, oratoria,
diplomacia).
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Limpiemos Nuestro
Mexico

Limpiemos Nuestro México es una
campana de accion, educacion y

conciencia ambiental que enfatiza
las tres erres mas uno (3R’s+1):

iQue viva la selva

Lacandona , Reduce, Reutiliza,

- Recicla y... Recoge

(&

En el ano, 8,871,481 personas, organizadas en mas de
190 mil brigadas, recogieron mas de

50 mi

toneladas de basura.

@

)
L %

:Que viva la Selva Lacandona!

A través del concurso de dibujo jQué viva la Selva Lacandona! y de diversos proyectos productivos para evitar la tala,

quemay devastacion de esta area natural, mas de 500 ninos se han convertido en embajadores de la Selva Lacandona.

Los resultados de 2015 son:
A ‘ . .~ - . . .
“ﬁ « 40 mil ninos de todo el pais enviaron su dibujo.

@ + Los 32 ganadores (uno por cada estado de la RepUblica) viajaron a la Selva Lacandona.

LA

+ Exposicion de fotografia en las rejas del Bosque de Chapultepec para sensibilizar a la poblacion sobre la
importancia de preservar la Selva Lacandona.

Modelo de Aprendizaje Colaborativo

Esta iniciativa busca adaptar el modelo pedagogico Escuela Nueva al contexto educativo de Puebla y demostrar que
su aplicacion genera mejoras sustanciales en la calidad de la educacion basica. En 2015 el programa abarcé mas de:

20mil .~ 900 200

alumnos. . maestros. . escuelas.

(multigrado, basicas,
indigenas, telesecundarias y
de organizacion completa).
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Jugueton

Desde 1996, cada fin de ano TV Azteca invita a la

sociedad civil, empresas e instituciones a donar
juguetes para regalarlos a ninos en condiciones
de vulnerabilidad. El Jugueton es la campana

de recoleccion y distribucion de juguetes mas
grande del mundo.

En 2015 el Jugueton beneficio a

16372342

ninos y ninas, y brindo apoyo a 623
instituciones de la sociedad civil.

Movimiento Azteca

Movimiento Azteca es una campana de corresponsabilidad social y
ambiental que canaliza las aportaciones de la sociedad en apoyo a diversas
organizaciones sociales.

Los principales logros de 2015 fueron:

#

A lo largo de su historia,
Movimiento Azteca ha
apoyado a mas de 330
organizaciones y a

mas de 1.5 millones de
personas.

44100

mujeres de escasos recursos recibieron mastografias gratuitas.

0,300

recién nacidos recibieron tratamiento preventivo contra
enfermedades que provocan discapacidad.

227,600

madres mformadas sobre los beneficios de la
lactancia materna.

32,160

perros y gatos esterilizados para evitar que
el sufrimiento de animales abandonados
se reproduzca en las calles.

nuevas ambulancias para la
Cruz Roja Mexicana.

3/

causas apoyadas en todo
México.



En 2075 el Donativo Hormiga entregd
mas de

Este programa de la Red Social Azteca otorga apoyo en especie a distintas
asociaciones civiles para equipar sus instalaciones y facilitar su labor social.

Vive

En 2015 se llevaron a cabo

VIVE en México, Guatemalay
El Salvador, y se apoyo a

personas en comunidades, escuelas
y via telefonica con informacion sobre
los temas del programa.

| iorme de Slu ‘-nz,:_l:rmrn‘ 2015
.J"

.,

articulos electrodomésticos, de
linea blanca, mobiliario y equipo de
computo a 98 instituciones de 19
estados del pais.

El proyecto VIVE ofrece a la sociedad informacion oportuna para elegir de
manera consciente llevar una vida sana, sin adicciones y libre de conductas
antisociales. A través de campanas televisivas y conferencias, VIVE ha
interactuado con mas de 560 mil personas y grupos vulnerables de México,
Estados Unidos y Centroamérica.

TV Azteca impulsa el interés por la ciencia y la tecnologia a través del apoyo
a maltiples concursos y campeonatos locales e internacionales de robotica
donde ninos y jovenes aprenden de forma lidica guiados por expertos.

Es la iniciativa de creacion de valor social de Grupo Salinas que busca
construir, en coordinacion con organizaciones piblicas, privadas y sociales
que compartan el objetivo de lograr un mejor porvenir para todos, una
cultura de liderazgo con valores. Kybernus tiene como proposito establecer
en cada estado de la Repiblica Mexicana un sistema para la deteccion,
formacion e impulso de liderazgos politicos y sociales a través de espacios
de colaboracion creativa que conjunten intereses comunes para lograr
resultados colectivos y construir redes de colaboracion.

Mas de cinco mil espectadores se dieron cita en el Auditorio Metropolitano de
la ciudad de Puebla para escuchar ideas, pensamientos y conceptos brillantes
en temas que van desde la ciencia, la tecnologia, el arte, el diseno, la politica
hasta la cultura, la educacion y el entretenimiento**. What's the point? fue

el concepto rector de este festival que invito a los ponentesy a la audiencia

a reflexionar acerca del porqué de sus acciones. Un momento relevante del
evento fue el debate sobre la legalizacion de las drogas en el que participaron
personalidades del ambito politico y social de talla internacional.

Al cierre de 2015 Kybernus contaba con

participantes en 28 estados del pais,
72% mas que el ano anterior.
En el periodo se realizaron

eventos, divididos en 63 talleres* y 21
conferencias.

* Cuatro talleres se llevaron a cabo por
primera vez: Seguridad Nacional, Derechos
Humanos, Comunicacion Politica 'y
Sensibilizacion sobre la Discapacidad.

** E| evento conto con la presencia de 60
conferencistas, cientificos, humanistas y lideres
de opinion.

Con la finalidad de impulsar la reflexion sobre el valor de la libertad, Grupo Salinas apoya a la asociacion Caminos

de la Libertad en su trabajo a favor del desarrollo del individuo y la sociedad. En 2015 esta iniciativa impartio ocho
cursos, conferencias y seminarios, asi como tres coloquios y congresos alrededor del tema de la libertad. En mayo de
2015 se llevo a cabo la premiacion del sexto concurso Caminos de la Libertad para jovenes. Al concurso se presentaron

trabajos de 20 paises distintos.
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Hechos relevantes

O . Se renovo el Certificado de Calidad
O . Ambiental de la Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente y el
del consumo de energia provino de Certificado de Cumplimiento Ambiental
fuentes renovables (edlica) de la Secretaria de Medio Ambiente

------------------------------------------------------------- . del Gobierno del Distrito Federal para
: Grupo Salinas.

La inversion aproximada de TV Azteca m

para la proteccion del medio ambiente v
en 2015 fue de © La reduccion en el consumo de energia
2 . de 2015, frente al ano anterior, alcanzo
millones de pesos. /‘ ; G\/\/ ‘ I
............................................................. .
Un Nuevo Bosque, es un proyecto de TV lo que represento un ahorro de 2.1

Azteca que inicio en julio de 2002 y que en los millones de pesos y evito la emision de

ultimos 13 anos ha permitido plantar mas de 79 8

. toneladas de CO,,. Estas cifras
m|llones de arboles en 300 reforestaciones equivalen a la energia consumida por
con la participacion de 150,000 personas 873 casas durante un ano.

en 33 ciudades de todo México. :

Retos 2016

. Generar mayor conciencia ambiental en el ambito de influencia de TV
a 0 r m I e n a Azteca y respaldar este esfuerzo a través de politicas mas estrictas de
control interno.

. Contabilizar el ahorro de energia logrado en TV Azteca por el cambio
de tecnologia analoga a digital.
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Gestion ambiental

TV Azteca es una empresa comprometida con el bienestar de las
comunidades donde opera y la proteccion del entorno, por lo que ha
implementado iniciativas que buscan el desarrollo sostenible de la empresa.
Para alcanzar este objetivo, Grupo Salinas cre6 en 2008 un area especializada
en eficiencia energética y sustentabilidad cuya meta es reducir el impacto
ambiental de la compaiia, generar una mejora en la gestion de recursos de la
organizacion con el fin de fortalecer su competitividad mediante una mayor
sustentabilidad en todas sus empresas.

La Direccion de Energia y Medio Ambiente elabora las estrategias de
eficiencia en el uso de recursos y mitigacion del impacto ambiental. Las
iniciativas abanderadas por la Direccion promueven en los colaboradores la
generacion de una conciencia ambiental enfocada en la eficiencia energética,
la adecuada gestion de los desechos, el bajo consumo de agua y la reduccion
de las emisiones.

Como complemento a las iniciativas antes mencionadas, la Direccion de
Energia y Medio Ambiente a través de los portales internos de la empresa
pone al alcance de los colaboradores de TV Azteca consejos para ayudar a
la conservacion del medio ambiente, resaltando los dias internacionales del
cuidado de la Tierra, el Agua y el Medio Ambiente.

En 2015 no se reportaron multas o sanciones de caracter ambiental,
tampoco se detectaron riesgos ambientales significativos dentro de la
cadena de suministro de TV Azteca como parte del proceso de certificacion
anual de proveedores.

Materiales

Los principales insumos para la operacion de TV Azteca son: papel, toner,
madera para escenarios, equipos electronicos para la distribucion de senaly
baterias. Cada uno de ellos cuenta con estrategias y lineamientos de uso para
ser aprovechados al maximo durante su vida (til. Esta politica se complementa
con el reciclaje y la reutilizacion de los materiales que lo permiten.
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Emisiones

En 2015 se calcularon las emisiones con alcance nacional bajo la Ley de
Cambio Climatico de México, a fin de hacer el debido reporte en la Cédula de
Operacion Anual segiin el Registro Nacional de Emisiones.

Las emisiones indirectas de TV Azteca estan relacionadas con la produccion
de energia eléctrica adquirida. La cuantificacion se hizo a partir de los
factores de conversion publicados por el Panel Intergubernamental sobre
Cambio Climatico (IPCC).

Desde que en 2008 se llevo a cabo la medicion de la linea base de consumo
energético y emisiones de Grupo Salinas, se establecio la meta de reduccion
para Grupo de 200,000 toneladas de CO,, para 2021. La siguiente tabla refleja
el avance alcanzado a la fecha:

Emisiones evitadas de Grupo Salinas*

Emisiones evitadas acumuladas Porcentaje respecto

Ano

(Toneladas CO:) alameta
2012 75,922 38%
2013 107,378 54%
2014 137,944 69%
2015 172,443 86%

Nota: 7,219 toneladas de COze por reduccion y 27,280 toneladas de COze provenientes de energias
renovables.

* Las empresas del Grupo que se incluyen es este calculo son: TV Azteca, Grupo Elektra, Banco
Azteca, Salinas & Rocha e Italika.

El total de emisiones de Gases de

Efecto Invernadero (GEl) en TV Azteca
durante 2015 fue de

39,216

toneladas de CO:ze, o que representa
una disminucion de 16% en las
emisiones respecto al ano anterior,
cuando alcanzaron las 46,636
toneladas de CO:ze.

El total de emisiones directas de GEIl
fue de

9,431

toneladas de COze, mientras que el
total de emisiones indirectas fue de

29,785

toneladas de COze.



Agua

Toda el agua utilizada por TV Azteca se obtiene a través de proveedores del
servicio municipal. Los servicios municipales se rigen por la Ley de Aguas
Nacionales, la cual establece que la captacion de las diversas fuentes debe
ser balanceada para mantener el equilibrio hidrologico y evitar que una
fuente de agua en particular se vea afectada por la captacion de la misma.

En 2015 el consumo total de agua de
TV Azteca fue de

3 Por el tipo de actividades comerciales de TV Azteca no existen procesos
I | I de produccion que generen residuos toxicos mas alla de los desechos en
! areas domiciliarias. Ninguna descarga de agua afecta de manera directa a
De esta cifra el 86% corresponde al la biodiversidad de recursos hidricos y habitats relacionados y todas las
consumo de agua en corporativos y el descargas se liberan a través de la infraestructura municipal de alcantarillado.
14% restante al consumo por geografia.
En comparacion con 2014, cuando se Aunque actualmente TV Azteca no cuenta con programas especificos para
consumieron 78,893 m3 de agua, 2015 el reciclaje y la reutilizacion de agua, la empresa sostiene campanas para

represento un ahorro de 1,210 m3 en el la concientizacion en el uso y cuidado de la misma, las cuales impactan de
consumo de agua de la empresa. forma positiva en el ahorro y manejo del recurso.

Energia

TV Azteca se esfuerza por mejorar la eficiencia energética de sus operaciones
en todos los niveles de negocio; desde los edificios corporativos hasta las
instalaciones en geografia de la empresa. De esta manera se contribuye al m
cuidado del medio ambiente y a la lucha contra el cambio climatico y el
agotamiento de combustibles fosiles. a4
En 2015 se consumio un total de

Consumo por tipo de combustible 2015 energia de

W = w 8/G0\h

Utilizamos diesel | 24% provino de fuentes renovables
para el arranque y (21 GWh de energia edlica) y el 76%

operacion de plgntas restante de energia eléctrica (65 GWh
comedor de empleados de emergencia preveniente de la Comision Federal de

3 962 957 22,690 98,607 Electricidad).

lltros _ litros litros

Gasolina consumida Como parte de nuestra
por vehiculos utilitarios : operacion utilizamos gas LP :
para el funcionamiento del

Este ano TV Azteca participo en el Mexico Energy Summit 2015 como parte del panel «Meeting Mexico's Energy Challenges»,
el cual estuvo enfocado en la importancia de la innovacion tecnologica para la generacion y el uso de energia. También
formo parte de la Cumbre de Negocios Verdes 2015 del Instituto Global para la Sostenibilidad en calidad de socio
mediatico, evento de punta en sustentabilidad corporativa a nivel latinoamericano que reine a empresas nacionales y
multinacionales lideres en el desarrollo de productos, tecnologias o sistemas innovadores para aprovechar la transicion
hacia economias bajas en carbono como una oportunidad de generar ventajas competitivas.
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Residuos

La mayor parte de los residuos que se generan en TV Azteca son catalogados
como no peligrosos.

Biodiversidad y conciencia ambiental

Las operaciones y la ubicacion de las instalaciones de TV Azteca no tienen

un impacto significativo en la biodiversidad del medio. Sin embargo, como
ciudadano corporativo responsable, TV Azteca reconoce su papel en la
generacion de una conciencia ambiental, por lo que patrocina y difunde diversos
programas y campanas a favor de la consolidacion de la conciencia ambiental de
la sociedad. En 2015 las actividades mas relevantes en la materia fueron:

* En conjunto con la Secretaria de Energia se realizd un cortometraje
para sensibilizar a la poblacion sobre el uso eficiente de energia en sus
hogares, el cual fue proyectado entre el 24y el 28 de julio de 2015 en
salas de cine (Cinépolis) impactando a 1,256,428 personas.

» Capacitaciones multimedia para colaboradores. El portal interno cuenta
con 2 videos tutoriales, “Ahorro de energia” y “Buenas practicas de ahorro
de energia” en los cuales se explica la importancia del ahorro de energiay
como ponerlo en practica; en conjunto han tenido 93,000 visitas.

e Curso multimedia interactivo para sensibilizar a 26 mil colaboradores
de Grupo Salinas sobre el uso eficiente de energia, separacion de
recursos y ahorro de agua.
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En 2015 el total de residuos generados
llegd al

| 462

toneladas de las cuales el 98%
corresponde a residuos no peligrosos y
el 2% restante a residuos peligrosos®*.

El total de residuos no peligrosos
equivale a

1,433

toneladas de las cuales 85%
corresponde al corporativo y el
15% restante a las instalaciones
en geografia*®*.

* Los residuos peligrosos son tratados bajo la
normatividad aplicable.

** El calculo de los residuos generados en

la geografia se hace a partir de estadisticas,
mientras que en el corporativo se mantiene un
control detallado con proveedores.
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Todas las entidades que conforman TV Azteca estan integradas en esta
memoria, por lo tanto, las acciones y asuntos materiales que aqui se
describen componen los hechos y desafios mas relevantes en términos de
sustentabilidad para la compaiia en los seis paises donde tuvo operacion en
el afio reportado (enero a diciembre de 2015). La periodicidad de elaboracion
de los informes es anual. El informe anterior fue publicado en mayo de 2015.

El informe no cuenta con verificacion externa. Sin embargo, todas las cifras
y datos relevantes estan alineados al Informe Anual Financiero, que cuenta
con revision independiente y es piblico a todos los grupos de interés de

la empresa. Adicionalmente el informe es revisado y aprobado para su
publicacion por el area de Relacion con Inversionistas de Grupo Salinas.

La participacion de los grupos de interés en la elaboracion de la memoria
y el estudio de materialidad se llevo a cabo a través de herramientas

y medios de comunicacion internos con los que TV Azteca relne las
opiniones, expectativas y necesidades de cada una de sus audiencias. Estas
herramientas se describen a profundidad en la matriz de grupos de interés
del presente informe. (p. 14-15)

Materialidad

Para TV Azteca conocer los asuntos materiales de la empresa es relevante ya que le permite rectificar de forma continua el
rumbo de su estrategia de sustentabilidad. En 2015 dicha estrategia fue reconfigurada bajo el modelo de sustentabilidad de
la organizacion.

Con el apoyo de un consultor externo fue desarrollado un profundo estudio de materialidad, del cual este informe es
resultado. El proceso de trabajo consistio en las siguientes etapas:

. : ) . C () | ofeRkese; | =
Por cuarto ano consecutivo se adopto la metodologia del Global Reporting Initiative (I) : Y : -V
(GRI) para la elaboracion del Informe Anual de Sustentabilidad de TV Azteca. En 2015 Identificacion : Priorizacion : Validacion
0o 0o 5 s A través de entrevistas con © Anpartir de la informacion recabada se determinaron los temas de : Los contenidos fueron sometidos
se tuvo en cuenta la version GRI 4.0 en su opcion de conformidad esencial. ejecutivos y directivos de areas  :  mayor relevancia para TV Azteca y se priorizaron teniendo en cuenta :  a la valoracion de la coordinacion
claves, fueron identificados los : la relevancia para los objetivos estratégicos de la empresay la ©de Sustentabilidad y la Direccion
asuntos relevantes para la empresa. : percepcion de sus grupos de interés. : de Relacion con Inversionistas
Durante el proceso se consultoy — : : para seleccionar los enfoques y
tuvo en consideracion la Guia GRI'y Dicha percepcion se establecio de forma indirecta a traves de un los indicadores reportados en el
los indicadores relevantes parala : analisis de opinion pablica, tanto en medios de comunicacion como  : presente informe.
industria de la comunicacion. * en redes sociales, un estudio de benchmark de mejores practicas en

temas de sustentabilidad y la revision de los resultados principales de
las encuestas de satisfaccion de clientes y colaboradores.
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Los asuntos materiales establecidos en el estudio tienen, en su totalidad, una cobertura interna y se encuentran

detallados en la siguiente grafica:
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Para obtener mayores detalles sobre este informe o los temas referentes a la
sustentabilidad de TV Azteca, comunicarse con:

Ximena Almela
xalmela@tvazteca.com.mx
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Indicador Referencia Omision Verificacion
Estrategia y analisis

G4- 1 8y9
G4-2 8-11, 26
Perfil de la organizacion

G4-3 4
Gh- 4 4-7
G4- 5 4
G4- 6 4-7
G4-7 4
G4- 8 4-7,33
G4-9 4-1
G4-10 37-38
G4- 1M 38
G4- 12 35
G4-13 35

Participacion en Iniciativas externas

México y los paises donde operamos estan adheridos a la

G4- 14 Declaracion de Rio en 1992, al cumplir con la normatividad
aplicable damos seguimiento al principio de precaucion.

G4- 15 32

G4- 16 32

Aspectos materiales y Cobertura

G4-17 57
G4-18 57
G4- 19 58
G4- 20 58
G4- 21 58
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Indicador Referencia Omision Verificacion

G4- 22 57

Indicador Referencia Omision Verificacion

G4- 23 57

Gh-47 26

Funcion del organo superior de gobierno en la elaboracion de la memoria de sostenibilidad

Participacion de los grupos de interés

G4- 48 57

Funciones del 6rgano superior de gobierno en la evaluacion del desempeio economico, ambiental y social

G4- 49 14-15, 24

G4- 50 22

G4- 24 14-15
G4- 25 14-15
G4- 26 14-15
G4- 27 14-15

Etica e integridad

Perfil de la memoria

G4- 56 31
G4-57 30-31
G4-58 30-31

Contenidos basicos especificos

G4- 28 57
G4- 29 57
G4- 30 57
G4- 31 58
indice GRI

G4- 32 56
Verificacion

G4- 33 57
GOBIERNO

La estructura de gobierno y su composicion

Indicador Referencia Omision Verificacion
ECONOMIA

Aspecto: Desempeio economico

G4- EC1 10

G4- EC4 TV Azteca no recibe ayudas economicas gubernamentales

G4- EC6 EL 87% de los directivos procede del lugar donde opera

Aspecto: Consecuencias economicas indirectas

G4- EC7 7

G4- EC8 7,10, 19, 35

MEDIO AMBIENTE

Aspecto: Materiales

G4- 34 20, 22-23
G4- 35 24
G4- 36 20
G4- 37 24
G4- 38 20, 22-23
G4- 39 20
G4- 40 22
G4- 41 25

G4-EN1 52

Papel del 6rgano superior de gobierno a la hora de establecer los propositos, los valores y la estrategia de la
organizacion

Aspecto: Energia

Gh- 42 21

Evaluacion de las competencias y el desempeno del organo superior de gobierno

G4- 43 22-24

Funciones del 6rgano superior de gobierno en la gestion del riesgo

G4-EN3 54
G4-EN4 54
G4-EN6 54
G4-EN7 35

G4- 45 21,26

Aspecto: Agua

G4-46 26

G4-EN8 54
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G4-EN9 54
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Indicador Referencia Omision Verificacion Indicador Referencia Omision Verificacion

G4-EN10 54 Aspecto: Evaluacion de las practicas laborales de los proveedores
Aspecto: Biodiversidad G4-LA14 34-35

G4-EN12 55 SUBCATEGORIA: DERECHOS HUMANOS

Aspecto: Emisiones Aspecto: Inversion

G4-EN15 53 G4-HR2 30-31

G4-EN16 53 SUBCATEGORIA: SOCIEDAD

G4-EN19 53 Aspecto: Comunidades locales

Aspecto: Efluentes y residuos G4-S01 44, 49

G4-EN23 55 G4-S04 30-31

G4-EN25 55 G4-S05 31

Aspecto: Cumplimiento regulatorio Aspecto: politica publica

G4-EN29 52 G4-S06 TV Azteca no realiza contg(t))llij;ic%r;es econdmicas a partidos

Aspecto: Transporte

Aspecto: Practicas de competencia desleal

G4-EN30 51

Aspecto: Evaluacion ambiental de los proveedores G4-507 Ninguna

G4-EN32 34

SUBCATEGORIA: RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

GL-EN33 34 Aspecto: Etiquetado de los productos y servicios

Aspecto: Mecanismos de reclamacion ambiental G4-PRS 33

Aspecto: Privacidad del cliente

G4-EN34 Ninguno

CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL G4-PR8 Ninguna

SUBCATEGORIA: PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO SUPLEMENTO MEDIOS DE COMUNICACION

Aspecto: Empleo Aspecto: Creacion de contenido

G4-LA1 M1 27-29

Aspecto: Relaciones entre los trabajadores y la direccion M2 27-29
No se cuenta con M3 27-29

Ga-LAu 38 el dii%?csig:e la Aspecto: Interaccion con el piblico

Aspecto: Salud y seguridad en el trabajo M6 29

G4-LA6 49 M7 27-29

Aspecto: Capacitacion y educacion

G4-LA9 39-40
G4-LA10 39-40
G4-LA1 43

Aspecto:Diversidad e igualdad de oportunidades
G4-LA12 20, 37-38
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